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Bar a magyar szakirodalomban az udvariassag- és udvariatlansagkutatas, ezen belil is a
beszédcselekvések (pl. bok, kérés, bocsanatkérés) vizsgalata népszer(i kutatasi teriilet, az egyet
nem értés jelenségére iranyuld kutatdsok szama elenyészének mondhatd. Kutatasi hiany
mutatkozik a nyelvi udvariassag/udvariatlansag fogalmanak tisztazasara valé térekvésben is. Az
udvariassagkutatas kilonb6zd hullamai mas-mas szemszogbdl (beszélSi és/vagy hallgatoi
szandék, illetve megfigyel6k értékelése) vizsgaljak a fogalmat. A nyelvi udvariassaggal foglalkoz6
szakirodalom eltér6en viszonyul az indirekiség és udvariassdg viszonydhoz is. A korai
udvariassagelméletek (pl. Leech, 1983) pozitiv korrelaciot feltételeznek az indirektség és az
udvariassag kozott. Az udvariassagkutatas késObbi hullamai (pl. Culpeper, 2011) azonban
felhivjak a figyelmet a kulturalis normak és a kontextus szerepére. Mig az angol nyelvben példaul
a konvencionalisan indirekt formak szamitanak a legudvariasabbnak, a lengyelek és az oroszok a
nagymeértékl indirekiséget id6pocsékolasnak tartjdk és a direktséget részesitik el6nyben
(Ogiermann, 2009). A kontextus jelent6ségére mutat ra Shum-Lee (2012) tanulmanya, mely
szerint a kinai online férumokon a nyilt, mitigalas nélkili egyet nem értés a leggyakoribb
véleménynyilvanitasi forma annak ellenére, hogy a kinai kultdraban az indirektség preferalt.

Empirikus kutatasomban az alabbi kérdésekre keresem a valaszt: (1) Hogyan értelmezik a
nyelvi udvariassag/udvariatlansag fogalmat a magyar nyelvhasznaldk, azaz miként hatarozhaté
meg az ,elsédleges udvariassag/udvariatlansag”? (2) Hogyan befolyasolja az egyet nem értés
kifejezésének (in)direktsége az adott megnyilatkozas megitélését az udvariassag szempontjabdl?

Kutatasomat kérdGivek segitségével végeztem 80 egyetemi hallgatd megkérdezésével. Az
udvariassag/udvariatlansag fogalomértelmezését egy szabad, majd egy kotdtt asszociacios
feladattal végeztem. A méasodik kutatasi kérdésre a valaszt szintén kérdivekkel kerestem ugy,
hogy az adatkdzléknek adott megnyilvanulasokat kellett mindésiteni udvariassag szempontjabol
egy skalan, miutan meghallgattak azokat.

Az el6zetes eredmények ravilagitanak arra, hogy az adatkézl6k az wudvarias legjobb
szinonimajanak a tisztelettudd, illedelmes és tapintatos, mig az udvariatlan szinonimajanak a
tiszteletlen, trdgér és tapintatlan szavakat tartjak. Osszességében elmondhatd, hogy a direkt
stratégiakkal kifejezett egyet nem értést udvariatlanabbnak tekintik, mint az indirekt egyet nem
értési formakat, bar az egyes stratégiak szintjén érdekes kilénbségek mutatkoznak meg.
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